
Politique de confidentialité de la Fondation 02 
POLITIQUE DE PROTECTION DES DONNÉES 

Les informations qui suivent vous indiquent quelles sont les données personnelles que 

nous traitons à votre sujet lorsque vous consultez notre site web www.fondationo2.ch ou 
faites appel à nos prestations, les raisons pour lesquelles nous avons besoin de ces 
données ainsi que les droits dont vous disposez en lien avec le traitement de vos données.  

Nous collectons et utilisons vos données personnelles dans le respect des dispositions 
légales applicables, en particulier la Loi fédérale sur la protection des données (LPD), la 
Convention intercantonale relative à la protection des données et à la transparence dans 
les cantons du Jura et de Neuchâtel (CPDT-JUNE) et, le cas échéant, le règlement général 
européen sur la protection des données (RGPD). 

Nom et coordonnées du responsable 

Le responsable du traitement des données en lien avec notre site Web est : 

Fondation 02 

Rue de l’Avenir 23 

2800 Delémont 
Suisse  

Tél. : +41 32 544 16 10 

Pour toute question relative à la protection des données, veuillez vous adresser à 
info@fondationo2.ch 

Données personnelles récoltées lors de la consultation du site internet et objet du traitement 

Lorsque vous consultez notre site Internet, nous enregistrons via nos serveurs ou nos 
prestataires externes les données suivantes :  

• L’adresse IP de l’ordinateur demandeur 
• La date et l’heure de l’accès 
• Le nom et l’URL des données consultées 
• Le site Internet à partir duquel il a été accédé à notre domaine 
• Le système d’exploitation de votre ordinateur et du navigateur que vous utilisez 
• Le pays d’où l’accès à notre site Internet a lieu 
• Le nom de votre fournisseur d’accès à l’Internet 

 

La récolte et le traitement de ces données permettent l’utilisation du site Internet, la 
garantie durable de la sécurité, la stabilité du système, l’optimisation de l’offre Internet, 
différentes prestations ainsi que la possibilité d'établir des statistiques. 

Nous avons recours à des sociétés externes (« sous-traitants »). L’utilisation de données 
personnelles par les sous-traitants est strictement limitée à la bonne exécution des 
prestations pour lesquelles ils sont mandatés.  
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Les données fournies sont ainsi stockées sur des serveurs en Suisse, au sein de l’Union 
européenne ou aux Etats-Unis.  

Vous avez la possibilité de limiter la récolte des données mais cela implique que vous ne 
pourrez pas utiliser toutes les fonctionnalités mises à disposition sur notre site. 

LISTE DES SOUS-TRAITANTS 

Vous trouvez ci-après la liste des sous-traitants et les raisons pour lesquelles nous avons 
contracté avec eux :  

WordPress 

Notre site utilise le CMS WordPress. Ce système est mis à jour régulièrement afin d’assurer 
les mesures de sécurité techniques.  

Hébergement 

Notre site internet est hébergé en Suisse, sur les serveurs de notre hébergeur, 
INFOMANIAK NETWORK SA, rue Eugène-Marziano 25, 1227 Les Acacias. Pour de plus 
amples informations sur la politique de confidentialité d’INFOMANIAK NETWORK SA, 
veuillez consulter le lien suivant: https://www.infomaniak.com/fr/cgv/politique-de-
confidentialite. 

Newsletter 

Notre newsletter contient des informations concernant nos offres et activités.  

Si vous souhaitez vous abonner, vous devez nous fournir les informations marquées d’un * 
dans le formulaire d’inscription.  

Notre newsletter est envoyée via l’outil de marketing Brevo, fourni par une entreprise 
française.  

Pour en savoir plus sur les conditions d’utilisation et la protection des données de cet outil, 
veuillez consulter le lien suivant : https://www.brevo.com/fr/legal/privacypolicy/ 

Vous pouvez révoquer à tout moment votre consentement à l’enregistrement des 
données en lien avec la newsletter, par exemple en cliquant sur le « lien de désinscription 
» dans la newsletter. 

Formulaires sur notre site Web 

Nous utilisons l’outil Microsoft Forms pour certaines inscriptions aux formations ou 
l’évaluation de nos services. Pour en savoir plus sur les conditions d’utilisation et la 
protection des données de cet outil, veuillez consulter le lien suivant : 
https://support.microsoft.com/fr-fr/office/s%C3%A9curit%C3%A9-et-
confidentialit%C3%A9-dans-microsoft-forms-7e57f9ba-4aeb-4b1b-9e21-
b75318532cd9 
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Google Analytics 

Afin que notre site Web soit conçu en fonction des besoins et optimisé en permanence, 
nous utilisons Google Analytics, un service de Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, États-Unis, ou, si vous résidez habituellement au sein de l’Union 
européenne ou en Suisse, Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, 
Irlande (« Google »). 

Nous n’utilisons Google Analytics qu’avec l’anonymisation IP activée. Votre adresse IP sera 
ainsi raccourcie par Google en Suisse ou au sein de l’UE/EEE. 

Vous pouvez en outre empêcher la collecte et le traitement de données par Google en 
téléchargeant et en installant le plugin de navigateur disponible sur le lien suivant 
: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr. 

Vous trouverez de plus amples informations sur les conditions d’utilisation et la 
protection des données de Google Analytics sur 
: https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/fr/ ou https://policies.goo
gle.com/privacy?hl=fr&gl=fr. 

Google tag manager 
Google Tag Manager est une solution avec laquelle nous pouvons gérer les balises de site 
web via une interface et ainsi intégrer, par exemple, Google Analytics et d'autres services 
de marketing de Google dans notre offre en ligne. Le gestionnaire de balises lui-même, 
qui met en œuvre les balises, ne traite aucune donnée personnelle des utilisateurs. En ce 
qui concerne le traitement des données personnelles des utilisateurs, veuillez-vous 
référer aux informations suivantes sur les services Google. Directives d’utilisation 
: https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html. 

YouTube 

Est une plateforme clé d’hébergement de nos contenus vidéo. YouTube recueille des 
données sur les utilisateurs visionnant nos vidéos sur notre site Web ou sur d’autres sites 
vers lesquels notre site Web les dirige. Pour de plus amples informations sur la politique 
de confidentialité de YouTube, veuillez consulter le lien 
suivant: https://support.google.com/youtube/answer/7671399?p=privacy_guidelines&hl=
fr&visit_id=1-636627151608402815-1736288071&rd=1    

Cookies 

Nous utilisons des cookies sur notre site Web. Les cookies sont de petits fichiers texte qui 
sont déposés et conservés sur votre terminal (ordinateur portable, tablette, smartphone, 
etc.). Nous utilisons des cookies pour vous reconnaître automatiquement lors de votre 
prochaine visite de notre site Web. Les cookies n’endommagent pas votre terminal et ne 
contiennent pas de virus. Les cookies nous servent à concevoir notre site Web de manière 
plus conviviale, efficace et sûre et à rendre votre visite sur notre site Web aussi agréable 
que possible. Les cookies permettent en outre d’analyser votre utilisation de notre site 
Web. 
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La plupart des cookies que nous utilisons sont des cookies de session. Ceux-ci sont 
automatiquement supprimés lorsque vous vous déconnectez ou que vous fermez le 
navigateur. D’autres cookies restent enregistrés sur votre terminal au-delà de la visite 
concernée, jusqu’à ce que vous les effaciez. Nous utilisons en outre des cookies d’analyse. 
Ces derniers sont utilisés pour analyser vos habitudes de navigation. Les données 
collectées sont utilisées exclusivement pour optimiser la performance et la conception de 
notre site Web. Ces cookies sont des cookies de fournisseurs tiers (p. ex. sur notre site 
Web : Google Analytics). Les données sont toutefois collectées sous une forme 
anonymisée et nous sommes les seuls à les utiliser. Les informations enregistrées dans les 
cookies ne sont pas utilisées pour vous identifier et ne sont pas croisées avec d’autres 
données personnelles vous concernant. 

Données cartographiques Mapbox 

Notre site Web utilise Mapbox Tiles pour l’affichage de cartes interactives. L’API Mapbox 
Tiles est un service de cartographie de Mapbox Inc (« Mapbox »). Les données récoltées 
sont transmises à Mapbox aux États-Unis, exclusivement pour améliorer le service mis à 
disposition à des fins de diagnostic et d’analyse. Mapbox ne transmet pas de données 
personnelles à des tiers. 

Si vous ne souhaitez pas que Mapbox collecte, traite ou utilise des données vous 
concernant via notre site Web, vous pouvez désactiver JavaScript dans les paramètres de 
votre navigateur. Dans ce cas, vous ne pourrez toutefois pas utiliser l’affichage des cartes 
ainsi que d’autres fonctionnalités de notre site Web. 

Vous trouverez de plus amples informations sur Mapbox ainsi que la déclaration de 
protection des données correspondante sous : https://www.mapbox.com/legal/privacy. 

Facebook Pixel - Remarketing / Retargeting Facebook 

Notre site web utilise le pixel d'action du visiteur de Facebook Ireland Ltd, 4 Grand Canal 
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlande et Facebook Inc, 1601 S. California Ave, Palo 
Alto, CA 94304, USA. Facebook Ireland Ltd est responsable du traitement des données 
personnelles. Facebook Pixel nous permet de suivre votre comportement après que vous 
avez été redirigé vers notre site web en cliquant sur une publicité Facebook. Les données 
collectées sont anonymes pour nous en tant qu'exploitant de ce site web. Nous ne 
pouvons pas tirer de conclusions à votre sujet. 

Nous utilisons Facebook Pixel pour évaluer l'efficacité des publicités Facebook à des fins 
statistiques et d'études de marché et pour optimiser les futures mesures publicitaires. 

Vos données sont traitées par Facebook. Une connexion à votre profil d'utilisateur 
Facebook respectif est ainsi possible. Facebook peut utiliser les données collectées à ses 
propres fins publicitaires. Nous ne pouvons pas influencer cette utilisation de vos données 
en tant qu'exploitant du site. Vous trouverez plus d’informations à ce sujet dans la 
déclaration de confidentialité de Facebook à l’adresse 
https://www.facebook.com/about/privacy  
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DONNEES RECOLTEES VIA LES RESEAUX SOCIAUX 

Nous sommes présents sur les réseaux sociaux. Les conditions d'utilisation ainsi que les 
déclarations de protection des données et autres dispositions des différents exploitants 
de telles plateformes s'appliquent dans chaque cas.  

Nous utilisons actuellement les plateformes suivantes, sur lesquelles l’identité et les 
coordonnées de l’exploitant de la plateforme sont consultables dans la déclaration de 
protection des données. 

• META : Facebook et Instagram 

Politique de confidentialités Meta : 
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=facebook_page_footer 

• Linkedin 

www.linkedin.com 
Déclaration de protection des données: https://fr.linkedin.com/legal/privacy-
policy 

• Youtube 

www.youtube.com  

Déclaration de protection des données: 
https://www.youtube.com/intl/de_be/howyoutubeworks/our-commitments/protecting-
user-data/#privacy-guidelines  

 

AUTRE RÉCOLTE DE DONNÉES (HORS SITE INTERNET) 
La Fondation O2 dispose d’une politique de confidentialité et d’un processus de récolte 
de données par projet. La Fondation O2 utilise le système Microsoft OneDrive pour 
enregistrer toutes ses données et celles de ses projets. Les données sont ainsi hébergées 
sur des serveurs en Europe ou en Suisse. La durée de conservation des dossiers est de 2 
ans dès la fin du projet. Les dispositions légales fixant une durée de conservation plus 
longue restent réservées. Pour plus d’informations, contactez : info@fondationo2.ch 

 

VOS DROITS 

Dans le cadre des dispositions légales qui vous sont applicables, vous disposez des droits 
suivants à notre encontre eu égard à vos données personnelles : 

Droit d’accès 

Vous avez le droit de nous demander si nous traitons des données personnelles vous 
concernant et, si oui, lesquelles. Vous trouverez des informations sur la meilleure manière 
de procéder à cet égard sur le site Web du Préposé fédéral à la protection des données 
et à la transparence (PFPDT), à 
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l’adresse https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/fr/home/datenschutz/grundlagen/auskunft
srecht.html 

Droit de rectification 

Vous avez le droit d’obtenir la rectification de données personnelles vous concernant qui 
sont inexactes et, le cas échéant, d’obtenir que les données personnelles incomplètes 
soient complétées dans nos systèmes. 

Droit à l’effacement 

Vous avez le droit d’obtenir l’effacement de données personnelles vous concernant, par 
exemple lorsque les données ne sont plus nécessaires aux fins poursuivies. Toutefois, si 
nous sommes tenus ou autorisés à conserver les données personnelles vous concernant 
en vertu d’obligations légales ou contractuelles, nous ne pouvons restreindre ou bloquer 
ces données que dans la mesure nécessaire. 

Droit à la limitation du traitement 

Conformément aux prescriptions légales, vous avez le droit d’obtenir la limitation du 
traitement des données personnelles vous concernant. 

Droit d’opposition 

Vous avez le droit de vous opposer, à tout moment et conformément aux prescriptions 
légales, au traitement des données personnelles vous concernant. 

Retrait du consentement 

Vous avez le droit de retirer à tout moment votre consentement au traitement des 
données personnelles vous concernant, ce retrait prenant en principe effet pour l’avenir. 
Le retrait du consentement ne compromet pas la licéité du traitement fondé sur le 
consentement effectué avant ce retrait. Un tel retrait a pour conséquence que nos 
prestations de services ne pourront éventuellement plus être utilisées, que ce soit en tout 
ou en partie. 

Droit de réclamation 

Vous avez le droit de faire valoir vos droits en justice ou de déposer une réclamation 
auprès de l’autorité de protection des données compétente. L’autorité de protection des 
données compétente en Suisse est le PFPDT (www.edoeb.admin.ch). 

Veuillez noter que ces droits sont soumis à des exceptions et des limitations. En 
particulier, nous devons le cas échéant continuer à traiter et conserver les données 
personnelles vous concernant afin d’exécuter un contrat avec vous, de respecter des 
obligations légales ou de préserver nos propres intérêts dignes de protection. Dans la 
mesure où la loi l’autorise, nous pouvons donc également rejeter vos demandes en matière 
de protection des données ou n’y donner suite que de manière limitée. 

Pour toute question relative à notre pratique en matière de protection des données ainsi 
que pour toute information concernant vos droits et la manière de les faire valoir, vous 
pouvez nous contacter aux adresses indiquées tout en haut de la présente déclaration de 
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protection des données. Si nécessaire, nous nous réservons le droit de demander votre 
identification de manière appropriée pour le traitement des demandes. 

Mise à jour 

Cette politique de protection des données est régulièrement mise à jour. 

CONTACT 

Si vous avez des questions concernant la protection des données sur notre site Internet, 
si vous souhaitez un renseignement, veuillez prendre contact avec info@fondationo2.ch 
par le biais de ce formulaire. 

Mise à jour : mars 2024 
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